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REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKI ZAVOD ZA
SOCIJALNI RAD
SREDISNJA SLUZBA

Ulica Ivana DeZzmana 6, Zagreb
KLASA: UP/I-008-01/26-01/5
URBROIJ: 139-100-02-25-26-2

Zagreb, 6. svibnja 2026. godine

Sluzbenik za informiranje Hrvatskog zavoda za socijalni rad, OIB:52966791065, na temelju
¢lanka 23. stavka 6. togke 4. Zakona o pravu na pristup informacijama (NN RH broj 25/13,
85/15, 69/22), povodom zahtjeva korisnika prava na informaciju korisnika Miroslava Madarica,
donosi

RIJESENJE

Odbija se zahtjev korisnika Miroslava Madari¢a, kojim je zatraZio da mu se dostavi informacija
,.3. Prosje¢no vrijeme od dana zaprimanja zahtjeva do dana dono3enja rjeSenja u 2025. godini,
8. Ukupan ugovoreni kapacitet i stvarno popunjeni kapacitet (broj korisnika) po Zupanijama; 9.
Prosje¢no vrijeme od pravomocnosti rjeSenja do pocetka pruzanja usluge u 2025.godini.*.

ObrazloZenje

Hrvatskom zavodu za socijalni rad je dana 10. travnja 2026.g., Ministarstvo rada, mirovinskog
sustava, obitelji i socijalne politike ustupilo zahtjev za pristup informacijama podnesen od
Miroslava Madariéa, u dijelu pod to¢kama 1. do 6., u drugom dijelu tocke 8. i tocki 9..

Dio zahtjeva u odnosu na to¢ku 1., 2., 4., 5.1 6. rijeSen je temeljem obavijesti KLASA: 008-
01/26-01/20 URBROJ: 139-100-02-25-26-2 od 29. travnja 2026. godine.

U odnosu na informacije koje korisnik trazi pod rednim brojem 3. Prosjetno vrijeme od dana
zaprimanja zahtjeva do dana dono&enja rjeSenja u 2025. godini; 8. Ukupan ugovoreni kapacitet
i stvarno popunjeni kapacitet (broj korisnika) po Zupanijama i 9. Prosjeéno vrijeme od
pravomoc¢nosti rjeSenja do podetka pruzanja usluge u 2025.godini, ovaj Zavod ne posjeduje kao
gotovu informaciju niti vodi evidencije o istima.

Odredbom ¢&lanka 5. stavka 1. tocke 3. Zakona o pravu na pristup informacijama (Narodne
novine br. 25/13, 85/15, 69/22) propisano je da je informacija svaki podatak koji posjeduje
tijelo javne vlasti u obliku dokumenta, zapisa, dosjea, registra, neovisno o nafinu na koji je
prikazan (napisani, nacrtani, tiskani, snimljeni, magnetni, opti¢ki, elektronicki ili neki drugi
zapis), koji je tijelo izradilo samo ili u suradnji s drugim tijelima ili dobilo od druge osobe, a
nastao je u okviru djelokruga ili u vezi s organizacijom i radom tijela javne vlasti.



Odredbom ¢lanka 23. stavka 6. tocke 4. ZPPI propisano je da ¢ée tijelo javne vlasti rjeSenjem
odbiti zahtjev ako se trazi informacija koja se ne smatra informacijom u smislu ¢lanka 5. stavka
1. tocke 3. ovog Zakona,

Odredbom ¢lanka 178. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine br. 18/2022, 46/2022,
119/2022, 71/2023, 156/2023, 61/2025) stavkom 1. propisani su poslovi koje Zavod obavlja u
okviru svoje djelatnosti kao javnu ovlast, medu ostalim ,.rjeSava u prvom stupnju u upravnom
podrucju socijalne skrbi, obiteljskopravne i kaznenopravne zatite djece, udomiteljstva i drugim
upravnim podruc¢jima prema posebnim propisima, vodi propisane imenike, oevidnike, registre
1 evidencije®.

Odredbom ¢lanka 178. stavka 3. Zakona o socijalnoj skrbi propisano je da je Zavod duZan voditi
evidenciju i dokumentaciju o korisnicima, vrstama usluga i drugim pitanjima vaZnima za rad
sukladno pravilniku iz ¢lanka 248. stavka 3. ovoga Zakona, te je stavkom 4. istog &lanka
propisano da je Zavod duzan Ministarstvu za statisti¢ke svrhe dostavljati godisnje statisti¢ko
izvje§ée do 31. ozujka svake godine za prethodnu godinu.

Odredbom ¢lanka 249. stavka. 1. Zakona o socijalnoj skrbi propisano je da zbirke podataka o
nov¢anim naknadama i socijalnim uslugama sadrze sljedeée podatke o korisniku: ime i prezime,
podatke o rodenju, spol, OIB, drzavljanstvo, podatke o dozvoli boravka za stranca, podatke o
prebivalistu, podatke koji se odnose na obiteljske odnose, podatke o kudéanstvu, statusu,
naobrazbi, zdravstvenom stanju i invaliditetu, podatke o placama i drugim dohocima i
primanjima, podatke o imovini, podatke o socijalnim te$ko¢ama pojedinaca, obitelji i
skupinama stanovnis§tva, podatke o vrsti pruZene usluge i podatke o ostvarenim oblicima zastite.

Iz gore citiranih odredbi Zakona o socijalnoj skrbi jasno proizlazi da ovaj Zavod nije duZan
prikupljati podatke u odnosu na traZene informacije, niti ima obvezu voditi evidencije o istima,
stoga niti ne posjeduje dokumentaciju s takvim podacima, niti se podaci o traZenim
informacijama skupljaju i dostavljaju nadleZnom Ministarstvu za statisticke svrhe.

Shodno navedenom, a obzirom da Hrvatski zavod za socijalni rad ne posjeduje traZene
informacije kao gotove informacije u smislu ¢lanka 5. stavka 1. to¢ke 3. Zakona o pravu na
pristup informacijama, zahtjev korisnika prava na pristup informacijama potrebno je u tom
dijelu odbiti, te je rijeSeno kao u izreci.

Uputa o pravnom lijeku:

Protiv ovog rjefenja moze se izjaviti Zalba u roku od 15 dana, od dana primitka ovog RjeSenja
Povjereniku za informiranje, Trg Zrtava fagizma 3, 10000 Zagreb. Zalba se izjavljuje putem
Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Ulica Ivana DeZmana 6, 10000 Zagreb. Ovo rjesenje, kao i
eventualno uloZena Zalba, sukladno ¢&lanku 19. Zakona o pravu na pr1stup mformacuama
oslobodeni su od placanja upravne pristojbe.
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staviti:
@Mirosla‘f Madari¢, (oglasna ploca)
Putem emaila: ppitrequest-12712-23c¢c23cab@imamopravoznati.org
2. U spis, ovdje







