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. UVOD

Na temelju dl. t4. i 34. Izjave Zagrebadkog Holdinga d.o.o., a sukladno
lbama Zakona o prijevozu u cestovnom prometu (NN 178104, 48105,15U05 i

111/06), te Odluke o javnom linijskom gradskom prijevozu putnika (Sl. gl. Gra_da
Zagreba LL/95 i 23103), elan Uprave - Direktor PodruZnice Zagrebadki elektriEni
tramvaj donio je dana 5. listopada 2007. godine.

PRAVILNIK
O PROMETNOJ SLUZBI NA AUTOBUSIMA

I. OPCE ODREDBE

dlanak t.
Ovim Pravilnikom ureduje se nadin obavljanja prometne sluZbe u javnom

prijevozu putnika i prtljage autobusim a Zagrebadkog elektridnog tramvaja (u
daljnjem tekstu PodruZnica).

Odredbe ovog Pravilnika na odgovaraju6i nadin odnose se i na obavljanje poslova
u slobodnom prijevozu, prijevozu vozila i roba za vlastite potrebe, prometovanje
specijalnih vozila i pokusne voZnje.

dlanak z.

Pod prometnom sluZbom u autobusnom prijevozu podrazumijevaju se svi poslovi
u koriStenju autobusnog prijevoza i operativno upravljanje tim prijevozom.

ilanak 3.

Svi prometni i ostali radnici PodruZnice koji sudjeluju u autobusnom prometu
duZni su poStivati odredbe ovog Pravilnika.

Prema ovom Pravilniku prometnim radnicima u autobusnom prometu smatraju
SC:

- vozadi ,,D" kategorije (vozadi autobusa i vozila za prijevoz osoba s
invaliditetom);

- kontrolori-otpremnici (u nastavku: otpremnici);
- pomo6ni otpremnici (u nastavku: otpremnici);
- linijski kontrolori;
- kontrolori prometa;
- dispeder (prometnik u Pogonu);
- prometnici;
- glavni prometnici;
- kontrolori karata;
- kontrolori-koordinatori (kontrole karata).



. 1. Poja5njenje pojmova

dlanak c.
Pojedini izrazi u smislu ovog pravilnika imaju slijedeie znadenje:
- autobus je motorno vozilo namijenjeno za prijevoz osoba koje, osim sjedala

za vozaia, ima viie od osam sjedila;
- autobusna linija je relacija ili skup relacija obavljanja prijevoza u cestovnomprometu, od podetnog do zavrinog kolodvora, odnosno.stalatiSta, na kojoj senrevoze putnici po registriranom i objavljenom voznom redu s jednim iii viSe

;_..rlazaka;

- autobusno stajali5te je posebno izgradena i oznadena prometna povriina,
odredena za zaustavljanje autobusa, liola omogu6ava siguran ulazak, odnosnoizlazak putnika;

- dispeEer (prornetnik u pogonu) je osoba zaduiena za pravovremeni
izlaza.k, zamjenu i povratak autobusa na linije, evidenciju ! rasporedivanje
voza6a u priduvi, evidenciju o dogadajima u prometu ...;

- garaia je prostor unutar kojega pr'ijevoznik orqanizira odriavanje i park!, anje
autobusa i

- glavni prometnik je osoba zaduZena za koordinaciju rada prometnika ikontrolora autobusnog prometa, uskladivanje operativne pripreme za dnevnurealizaciju prijer,roza, te operativno rukovoo-enle izvanrednim organizacijamaprometa;

javni linijski prijevoz putnika u cestovnom koji seobavlja na odredenim relacijama i po unaprijed u u, cijenii op6im prijevoznim uvjetima, kao meduzujanijs prijevoz
putnika;

kontrolor karata je osoba zaduZena za kontrolu voznih karata koci putnika, ikod ostalih radnika koji rade na prodaji karata, ukoliko mu to naloZi
neposred ni ru kovoditelj ;

kontrolor-koordinator (kontrotora karata) je osoba zaduZena za nadzor
obavljanja radnih zadataka i disciplinu kontrolora karata, te kontrolu voznih
karata kod putnika, ikod ostalih radnika koje rade na prodaji karata ukoliko
mu to naloZi neposredni rukovoditelj;

kontrolor otpremnik-je osoba zaduZena za otpremanje autobusa po voznom
redu i kontrolu rada vozada;

kontrolor prometa je osob a zaduiena za koordinaciju autobusnog prometa
na terenu, intervencije prilikom izvanrednih dogadaji i zastoja u prometu,
uvidaje prilikom prometnih nezgoda te kontroru rada iozaia;
linijski kontrotor je osoba zaduiena za kontroiu rada vozada, te kontroluputnika, kao i za suradnju s prometnikom za kontrolu i regulaciju autobusnogprometa;
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- m-eduiupanijski linijski prijevoz je javni prijevoz putnika izmedu dvije iri,i5e Zupanija, a moie se obivrjati iao putnid[i, ekspresni iri izravni rinijski
prijevoz putnika;

- oznaka voznog reda je redni broj vozila na liniji;
- pomo6ni otpremnik je osoba zaduZena za praienje redovitosti autobusnogprometa ! otpremu autobusa te kontrolu rada voza.a na manje prometnim

term ina lima;

- posebni linijski prijevoz je prijevoz samo odredene skupine putnika, koji seobavlja na temelju pisanog Lgoro.. izmedu prijevoznika i narudileljaprijevoza, pri demu naruditelj pla65 prilevoz;
- preuzimad je osoba zaduZena za preuzimanje autobusa pririkom povratka izprometa u g a raiu;
- prometnik je osoba zaduZena da pomo6u sredstava veze (UKV, telefon),upravlja autobusnim prometom, od izlaska vozila iz garaZe do povratka ugaraiu, te da koordinira radom na otklanjanju smetnji u prometu;

c koji saCrZi registracijski broj autobusa
utnika, naziv linije, vrijeme podetka i

vozila i pravcu njegova kretanja, potpis
radnog lista, kao i prostor za upisivanje

prometu;vorailistajaliitaulinijskomCestovnom
- putnik je osoba koju prijevoznik prevozi uz naknadu;
- redar je. osoba koja povremeno na prometnijim stajali5tima obavljaotpremanje autobusa i vodi brigu o ulasku i izlasku prtniku; -

- sluibeni broj je numeriika oznaka identiteta radnika ZET_a;
' stajaliSni iti putniiki peron je povrsina na pje5adkom hodniku (prodniku) iri

na posebno izgradenom otoku uz prometnicu namijenjen dekanju iutobusa, skojega putnici ulaze u autobus i izraze iz njega i sastavni je dio slajariita;
t"Ilrilul ia.vnog prijevoza je poEetno iti tiniji na kojemu
najde56e podinje ili zavriava voZnju viie li (npr. autobus)ili razliaitih podsustava (tramvaj, jutobus, jevoza;
uskladeni. vozni red je ovjereni vozni red koji je proiao propisani postupak
uskladivanja;

y31E -O*.. kategorije je osoba strudno osposobtjena za upravljanje
autobusom ili vozilom priragodenim prijevozu osoba i invariditeiom. kojaposjeduje pravovaljano izdanu i vaZe6u vozaiku dozvolu ikoja je za taj posao
ovlaitena;

y_o1ni red je akt koji sadrZi: naziv prijevoznika, liniju na kojoj se obavljaprt)euoz, vrstu linUe, redoslijed autobusnih kolodvora, odnosno autobusnih
stajalista, te njihovu udaljenoit od mjesta gdje podinje linija, vrijeme dolaska ipolaska s autobusnog kolodvora, 

-odnolnt 
autobusnog stajaliita, reZim
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:"T"':,urja 
linije, razdobrie u kojem se odrzava rinija, te rok vazenja voznog

dlanak s.
Poslovi u autobusnom prometu- obavijaju se sukladno odredbama Zakona,podzakonskih akata, te akata podruZnice:

a) Pravilnika o unutarnjem ustrbjstvu podruZnice;
b) Kolektivnog ugovora, odnosno pravilnika o radu;

u javnom linijskom gradskom prijevozu s

D Pravilnika o zaiiti od polara;
g) Pravilnika o organizaciji i radu sustava radio-veza;
h) sluibenih uputa i obavijesti, tei) usmenih naredbi nadleZnih rukovoditelja vezanih na obavljan_ie poslova uautobusnom prometu.

2. Rukovoditetji u prometu

dtanak o.
be osoba s posebnim ovlastima u ZET_u,
ostalih rukovoditelja u ZET_u, u skladu s

Pravilnikom i drugim op6im aktima

osobe s posebnim ovtastima u smistu odredaba ovog pravitnika su:- direktor podruinice;
- izvrSni direktori;
- rukovoditelji autobusnih pogona i centra za nadzor i upravljanje prijevozom.
Neposredni rukovoditetji su:- 5ef prometa;
- 5ef Odjela za nadzor i upravljanje prijev ozom;- ief Odsjeka kontrole karata.

Operativni rukovoditetji su :- glavni prometnik;
- prometnik;
- dispeder (prometnik u pogonu);
- kontrolor prometa;
- linijski kontrolor;
- kontrolor otpremnik:
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pomodni otpremnik:
- kontrolor-koor-dinator (kontro!ora karata).
Posrednim .rukovoditeljima smatraju se rukovoditelji ostalih organizacijskihjedinica podruZnice.

Detaljne nadleZnosti pojedine vrste rukovoditelja, kao i obveze i odgoyornostprometnih radnika utvrdene su kartama radnih mielta podruznice.

dlanak z.
Usmene naredbe radnicima u prometu u pravilu daju neposredno operativnirukovoditelji, a po potrebi to mogu diniti i ostali rukovoditelji iz dlanka 6.

ffid, a koja je u suprotnosti s prije
uvjetom da je nalogodavatelj prilikom

nom naredbom, odnosno uz obrazloienje
izdane proturjedne upute ili naredbe.

o izmjeni prethodne naredbe treba pravovremeno obavijestiti i rukovoditelja kojije prethodnu naredbu izdao.

dtanak g.
Prometni radnici duZni su se pravovremeno upoznati sa svim propisima,sluZbenim uputama i obavijestima, kao i dnevnim promjenama koje se odnose naobavljanje poslova u autobusnom prometu.

pisima i nacinom obavljanja poslova u
og redovitog i dopunskog obrazovanja,
osobljenosti, radnih savjetovanja i ostalih
za vrijeme ili izvan redovitog radnog

Prometne radnike sa sluZbenim uputama i obavijestima upoznaje neposrednirukovoditelj usmeno, ili se oni objavljuju na oglasnim plodama, odnosno putemTjednog biltena PodruZnice, radio-vezom ili ostalih oblika obavje5tavanja.
Nepoznavanje propisa i uputa koji se odnose na obavljanje poslova u autobusnomprometu prometne radnike ne oslobada odgovornosti.

dtanak 9.
Poslove u autobusnom prometu mogu samostalno obavljati samo radnici kojiimaju odgovaraju6i stupanj obrazovanja i koji su 7a,to osposobljeni.

dtanak to.
Prometni radnik 

.mora za vrijeme rada biti odjeven u sluibenu odjeiu u skladu sodredbama Pravilnika o sluzbenoj odje6i radnika podruznice.

Linijski kontrolori, kontrolori karata i kontrolori koordinatori, ovisno o rasporedurada mogu raditi i u gradanskoj odjeii. - --..'

Prometni radnik, odjeven u sluZbenu odjeiu PodruZnice, svojim pona5anjem iizgledom ne smije naruiavati ugled podruZnice.
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dianak 11.
Prometni radnici za vrijeme rada moraju posjedovati dokument podruZnice kojim,prema potrebi, mogu dokazati pripadnost po,JruZnici.

Svaki prometni radnik vodi se pod sluZbenim brojem. pri rasporedivanju na radprometni radnik oznadava se sluZbenim brojem. Isto tako moZe se oznadavati i usluZbenim uputama, obavijestima i oglar,.u.

dtanak 12.
Autobusom f-U" upravljati samo osoba koja posjeduje pravovaljanu vozadkucozvolu i koja je za to sruzbeno odredena i ovra{tena.
Bez odobrenja nadleZne osobe, prometni radnik koji nije u sluZbi ne smijestavljati autobus u pokret ni dirati pojedine uredaje i opremu, ni u garaZi ni na liniji,osim u sludajevima predvidenim ovim pravilnikom.

dlanak 13.
Po zavrSetku radnog vremena, pri koriitenju prijevoznih usruga rrozirimaPodruZnice, prometni radnik smatra se putnikom i duian je pridriavati se svihpropisa koji se odnose na putnike, uiioliko ovim pravilnikom nije odredenodrugadije.

dlanak 14.
Prometnom radniku nije dozvoljeno davanje izjave neovlaitenim osobama iputnicima ako time odaje poslovnu tajnu ili naru$ava ugled podruZnice.

Prilikom davanja iziava ovlaStenim osobama o dogada jima za vrijeme rada uprometu, prometni radnik obvezan je o tome podnijeti pisano izvjeiie ieposrednomrukovoditelju. J --. r

Clanak 15.
Prometni radnik duZan je poslove obavljati strudno, savjesno i korektno, tako dane ugroZava sigurnost prometa, osobnL sigurnost i sigurnost ostalih osoba iimovine.

II. ZAJEDNIdKE ODREDB E ZA PROMETNE RADNIKE

1. RASPORED RADA I RASPOREDIV.ANJE PROMETNIH RADNIKA NA RAD

dlanak 16.
Prometni radnici rasporeduju se na rad u smjenama prema odredenom rasporedurada i utvrdenom radnom vremenu, koji izraduju strudne sluZbe, u skladu spropisima Republike Hrvatske i aktima podiuznice ZET.

Raspored rada sadrZi:

- redni broj rasporedivanja na rad (u nastavku: broj sruzbe);- broj linije i oznaku voznog reda;



- mjesto nastupa na rad;
- vrijeme podetka i zavrietka rada:
- duZinu trajanja rada;
- ostale elemente neophodne za raspored rada.

dtanak t7.
Prometni radnik duZan je pravovremeno upoznati se s vremenom i mjestom

nastupa na rad, te osobno obavljati poslove na koje je rasporeden raspdredom
rada.

dlanak 18.
Vozai, koji je rasporedom rada rasporeden na rad kao priduva, mora se prije

nastupa na rad javiti osobno dispederu (prometniku u Pogonu) i za vrijeme trajanja
takvog radnog vrernena ne sm'rje se udai;'avati bez nlegova odobrenja.-

Ukoliko dispeder (prometnik u Pogonu) rasporedi vozada iz priduve na dvokratnuili bilo koju drugu sluZbu u prometu, isti je obvezan odraditi tu sluZbu kao da J.e nanju redovito rasporeden, a obradunuru r" vrijeme koje je proveo na radu.
Za vrijeme koje provodi u priduvi, vozad po potrebi moZe obavljati i ostaleposlove koji odgovaraju njegovim strudnim i rad'nim sposobnostima.

dlanak 19.
Prometni radnik koji je rasporeden na slobodan prijevoz (voZnja po ugovoru ilinarudzbi), obvezan je osim odredbi ovog Pravilnika pri.nlenjirati i posebne upute

dane za obavljanje te voZnje.

dlanak zo.
Medusobna zamjena prometnih radnika u obavljanju poslova i radnih zadataka(sluzbe) mogu6a je samo uz odobrenje neposrednog rukovoditerja.

6lanak 21.
Ako vozad zakasni na rad, a mjesto nastupa sluZbe je u gara Zi, obvezan je prije

poieLka rada Javrti se dispederu (prometniku u pogonu).

Ako vozad zakasni na rad, a mjesto nastupa sluZbe je na liniji, obvezan je prijepoietka rada javiti se otpremniku, a ako to ne moiei posredsivom radio-veze ili
telefonom prometniku ili dispederu (prometniku u pogonu).

ostali prometni'radnici, u sludajui zaka5njenja na rad, obvezni su javiti se svom
neposrednom rukovoditelju.

dlanak 22.
Zakainjenjem se smatra ako prometni radnik nije poceo raditi u roku do 2 sata

od vremena utvrdenog rasporedom rada.

Dolazak na rad sa zaka5njenjem duZim od 2 sata smatra se izostankom s rada. U
takvom sludaju prometni se radnik u pravilu ne zadriava na radu, ali ga operativni
rukovoditelj u sludaju potrebe moZe zadriati.
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ilanak 23.
nesposobnim za rad iri ako siuibu ne moze primiti zbogesreie, smrtnog srudaja u obiterji isr.), obvezan je to javitiu Pogonu) a ostari prometni radnici svom operativnom
saznanju, a najkasnije 2 sata prije vremena odredenog za

dlanak 2+.
Nakon prestanka. razloga zbog kojeg je bio privremeno odsutan s rada, vozad jeoh'rezan javiti se dispederu lprJmetniku u pogonu), a ostali prometni radnici svomcperativnom rukovoditelju kako bi mogli biti ra"sporedeni na rad za sljedeci dan.

dlanak 25.
Nakon privremene sprijedenosti zaneposrednom rukovoditelju predoditi

sprijedenost.

rad, prometni radnik obvezan je svom
dokaze kojima opravdava p.irr"m"n,

Prometni radnik obvezan je upoznati se sa svim promjenama nastalim u prometuza vrijeme njegove odsutnosti s rada.

Za vrijeme rada
ponaiati pristojno i

dlanak 26.
i sve dok su u 

-sruzbenoj odjeii, prometni se radnici morajumedusobno suradivatr.

Clanak 22.
Prometni radnik duzan je doraziti na rad psihidki ifizicki odmoi-an.
Zabranjeno je d.olaienje na rad pod utjecajem alkohola, opojnih droga iii lijekovana kojima je oznadeno da se ne smiju upot."utiuvati prije i za vrijeme voznje.

6lanak 2a.

smatra li potrebnil, u radi pribavljanja dokaza, neposredni rukovoditelj moZetakvog radnika uputiti na- vadenje krvi i uzimanje ui-ina u nadleZnu zdravstvenuustanovu.

Prometni radnik duZan je na zahtjev za to ovlaitenog radnika ZET-a pristupitipreventivnoj kontroli alkometrom.

dlanak 29.
pod utjecajem alkohola, droga ili

prije i za vrijeme voZnje, operativni
ti pisano izvjeiie o povredi radne
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'Ako operativni rukovoditelj ne moie sam udaljiti radnika s radnog mjesta, morapozvati policiju.

dlanak 3o.
Ukoliko prometni radnik odbije kontrolu alkometrom, odnosno kontrolu pregledakrvi i urina, smatra se da je na iadnom mjestu zateden pod utjecajem alkohola.

dlanak 31.
ometni radnik obavlja rad pod utjecajem

ne smiju upotrebljavati prije i za vrijeme
iti operativnog rukovoditelja u prometu ili

dlanak 32.
.Prometnog radnika mogu6e je uputiti na izvanedni

ciljem utvrdivanja tjeresne i prinonziike sposobnosti
kontrolni zdravstveni pregled

za upravljanje autobusom.

dlanak 33.
. Prometnog je radnika mogu6e uputiti na izvanredni zdravstveni pregled isludaju:
- ako ne ostvaruje prosjedne rezultate rada;- ako ugroZava sigurnost u prometu;
- ako dovodi u opasnost ljudski Zivot.

2. Postupak u stuiaju izvanrednoE stanja u prometu

ilanak 34.
zvanog elementarnim nepogodama ili

i imaju za posljedicu nemogu6nost
miravanje javnosti, mogu6 nastanak
ati na sljededi nadin:

- o nastalom stanju obavijestiti operativnog rukovoditelja, a prema potrebi ipoliciju;

- prometnik ili rukovoditelj Centra za nadzor i upravljanje prometom obvezni suobavijes-titi izvrinog direktora za promet,.a prema .potrebi i izvrinog direktor.a.za autobusnu tehniku, te direktora podruZnice;

- nastaviti rad bez obzira na istek radnog vremena sve do prestanka
izvanrednog stanja, odnosno odobrenja operativnog rukovoditelja, nakon degatreba podnijeti pisano izvjei6e;

- goduzeti sve potrebne mjere radi uktanjanja i saniranja nastaloga izvanrednogstanja.

Prestanak izvanrednog stanja utvrduje direktor podruznice.
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-Prometni 
radnici koji se ne nalaze na radu obvezni su u sludaju izvanrednogstanja odazvati se pozivu upu6enom pute,.n sredstava jarrnog pr-iopcavanja lli ;;drugi nadin, te 5to prije doci na mj'esta odredena pozir.;om.

3. Duinost podnoienja izvje56a

dlanak 35.
IzvjeSdem se smatra svaka obavijest o izvanrednom dogadaju.
Prometni radnici duZni su podnositi izvje66e o svim izvanrednim dogadajima. :ulim za vrijeme obavljanja poslova

Prometni radnik izvje56e podnosi neposrednom rukovoditelju usmenim ili pisanimputem, sukladno odredbama pravilnika.

dlanak 36.
Pisano izvje56e. mora biti napisano hrvatskim jezikom, latinidnim pismom, ailjivo,a navodi moi-aju biti potouni i istiniti.
Prometni radnik pisano izvjeSde mora podnijeti kad nastupe izvanredni dogadajikojima je prouzrodeno sljedeEe:

- neredovitost u prometu zbog prometne iri drugih nesre6a;- materijalna Steta na autobusu ili izvan n;ega;- ozljede ili smrtni studajevi putnika, pje5aka ili ostalih sudionika u prometu:- sporovi s putnicima;
- kad nastupe ostali slidni sludajevi.

dlanak 37.
Pisano izvje5ie podnosi se u pravilu istog dana kada se dogadaj zbio, i to nakonzavr5etka rada, a treba sadr2avati sljede6eiodatke:
- datum podno5enja izvjei6a;
- mjesto, datum i vrijeme dogadaja;- liniju, oznaku voznog reda i gariini Oroi autobusa;- opis dogadaja;
- podatke o ostarim osobama i vozilima sudionicima dogadaja;- broj ozlijedenih, poginulih;
- oq9 nastale itete;

obavili uvidaj;
eica;
lja izvjeiia;
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dlanak 38.
Svaki prometni radnik koji opazi da drugi radnik ponaianjem, radom ili propustomuzrokuje ili moZe prouzroditi opasncst u prometu za osobe ili imovinu, obvezan jeistoga upozoriti na posljedice i nastojati ga sprijediti u takvom ponaianju.
Prometni radnik koji postupi suprotno, suodgovoran je s podiniterjem.

dlanak 39.
operativni je rukovoditelj ovlaiten udaljiti prometnog radnika iz prometa ukolikoga zatekne:
- da obavlja poslove na nadin opasan po sigurnost osoba ili imovine;- da naruSava ugled podruZnice;
- da se nepropisno odnosi prema putnicima i prometnim radnicima.

III. ODR.EDBE O SLUZBI

1. K:'etanje prometnih

PRI IZLASKU I POVRATKU AUTOBUSA U GARAZU

radnika u krugu garaie

dlanak 4o.
Prometni radnik smije pri dolasku ili odlasku iz gara2e upotrebljavati samo oneulaze i izlaze koji su u iu svrhu odredeni, te se kretati najkradim odredenim putem.

dlanak 41.
Prometnim radnicima nije dozvoljeno:
- nepotrebno zadriavanje u krugu garaie;- nepotrebno zadriavanje na prostorima za parkiranje;- ulazenje u autobus iri izraZenje iz autobusa u kretanju;- ulazenje u prostore servisnog odrzavanja autobusnih vozira;- neol'laiteno pokretanje autobusa i diranje uredaja u autobusu.

2. Poietak stuibe u garaii

dlanak 42.
vozad je obvezan javiti se na rad zo minuta prije poietkarasporedu rada, zbog pregleda autobusa, te preuzimanja

propisane dokumentacije :

- putnog radnog lista;
- knjige nedostataka na vozilu;
- kartona preventivnog pregleda;
- prometne dozvole;
- tablice voznog reda.

rada odredenog prema
autobusa i oprt-me, te
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'3. Oprema vozaia autobusa

dtanak 43.
U vrijeme obavljanja sluZbe vozad autobusa mora imati sljededu opremu:

- dokument kojim dokazuje pripadnost podru2nici;
- pravovaljanu vozadku dozvolu;
- dovoljnu kolidinu svih vrsta voznih karata;
- dovoljnu kolidinu sitnog novca;

detvrtasti kljuc (firkant) ili drugi kljud za vrata;
- ostalu opremu kojom se po potrebi zadulio.

4. Pregled, preuzimanje i oprema autobusa

dlanak 4+.
P.ri preuzimanju autobusa u garaii ili na liniji rrozad je obvezan prije podetka

voZnje savjesno pregledati autobus, radi utvrdivanja rrjegove tehnidke ispravnosti i
opremljenosti.

Prilikom preuzimanja autobusa u prometu vozai koji predaje autobus duZan je
upozoriti vozada koji preuzima autobus na sve uodene pogonske smetnjl,
nedostatke, oSte6enja ili prometne nesreie nastale tijekom prometovanja.

Vozad koji predaje autobus duian s€, ako prirnopredaja nije na podetnom
stajaliStu, s vozadem koji preuzima autobus voziti do prvog sialaliSta na kojemu je
mogu6e obaviti pregled vozila.

dlanak 45.
Prilikom pregleda autobusa naroditu pozornost vozattreba obratiti na ispravnost:
- uredaja za upravljanje i zaustavljanje;
- pneumatika;
- svjetala i svjeUosne signalizacije;
- vrata iuredaja za otvaranje izatvaranje vrata isignalizacije poloZaja vrata;
- vozadkog sjedala;
- vjetrobranskog stakla;
- brisada vjetrobr-anskog stakla:
- unutarnjih i vanjskih zrcala;
- uredaja za provjetravanje i grijanje vozadkog prostora;
- signalnih uredaja (natpisne plode smjera voZnje, displej s natpisom linija);
- kontrolno signalnih uredaja;
- vanjskog zvudnog signala;
- putnidkog prostora, sjedala i rukohvata.

Pozornost treba obratiti i na:
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' - pokazivade( svjetlosne indikatore) na upravljadkoj plodi o stanju razine ulja u
motoru i rashladne teku6ine;

pojavu ptopuitanja ulja, rashladne tekuiine ili goriva ispod autobusa;

- distoiu putnidkog prostora;
- rasvjetu putnidkog prostora;
- opremu autobusa prema dlanku 46. ovog pravilnika.

dlanak 46.
Onrema autobusa sastoji se od:

- prometnog znaka za oznadavanje neispravnog ili zaustavljenog vozila na
kolniku (sigurnosni trokut) ;

- pribora za pruianje prve pomo6i;
- aparata za ga5enje poZara;
- klinastih podmetada;
- deki6a za razbijanje stakla;
- daljinskcg upravljada i uredaja za poniStavanje voznih karata;
- radio primopredajnika s komandnom kutijorn, razglasom i pripadajr-r6om

opremom (ako je njima opremljen);
- informativnih oznaka (natpisnih ploda, plodica broja voznog reda);
- informacijskog displeja;
- kljuda za vrata sanitarnih prostora na krajnjim stajari5tima;
- sredstva za brisanje i sprijedavanje stvaranja leda na staklu, lopatom i

strugadem za skidanje snijega i leda u jesensko-zimskim uvjetima koriStenja.

Vozad je odgovoran da signalne oznake budu istaknute propisno, na za to
predvidenom mjestu.

dlanak 47.
Autobus koji se upu6uje na slobodni prijevozizvan podrudja mreZe autobusnih linija
ZET-a dobiva dodatnu opremu:

- alat;
- najvaZnije doknadne dijelove;
- rezervni kotad;
- prenosivu svjetiljku za osvjetljavanje;
- 

__ 

natpisnu plodu za slobodni prijevoz i dr.

dtanak 48.
Ukoliko vozad prije izlaska u promet utvrdi nedostatke, oite6enja, neispravnost ili

pomanjkanje opreme ili uredaja, pri izlasku moi-a o tome obavijestiti operativnog
rukovoditelja, ili za to ovlaitenu osobu servisa autobusa.

6lanak +g.
Nedostatke ili oiteienja autobusa iti opreme uodene prilikom prijema vozila, koja

ne utjedu na sigurnost ili tehn.idku ispravnost, vozad mora evidentirati u putni radni
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list, 5to ovlaitena csoba-preuzimad, odnosno vozad koji predaje autobus potvrduju
svo_iim potpisom u knjigu kvarova.

dlanak 5O.
Ukoliko vozad nije dao pisanu primjedbu, smatra se da je preuzeo ispravno i

propisno opremljeni autobus. Neispravni autobus ne smije se upuiivati u promet.

Autobus s nedistim vozadkim i putnidkim prostorom, u pravilu se ne smije iz
garaZe upu6ivati u promet.

5. Voinja autobusa u krugu garaie

dlanak 51.
VoZnja autobusima u krugu garaie dopuitena je samo vozadima,,D" kategorije, ito u odredenim smjerovima i za tu svrhu namijenJenim povriinama.
Autobus se unuiar garaZe mora voziti oprezno, a brzina voZnje ne smije biti ve6aod 1O km/h.

Voznjom autobusa ne smije se dovoditi u opasnost sigurnost osoba i ostalih vozilau garaii.

Vozadima iz prometa zabr-anjen je ulazak autobusom u prostor servisa autobusa.

6. Izlazak autobusa iz garaie

dlanak 52.
Po zavrSetku pre.gleda i preuzimanja autobusa, po5to je utvrdena ispravnost iopremljenost, vozai izlazi iz'garaZe ni linil, pre!-na utvrdenorn voznom redu i tr-asi

kretanja.

Pri izlasku iz garale vozai se treba logirati i upisati svoje podatke u FRCITy,ukljuditi radio uredaj i javiti se prometniku

dlanak 53.
Vrijeme izlaska i trasa kretnja autobusa utvrdena je unaprijed i naznadena u

-tablici voznog reda.

Pri izlasku iz garaie na autobusu moraju biti postavljene oznake
naziva ili smjera voZnje i oznaka broja voznog reda.

Noiu i pri smanjenoj vidljivosti, unutra5njost autobusa pri izlasku iz
biti osvijetljena.

Na izlaznoj porti vozat mora obvezno
evidentiranja izlaska vozila- kao i utvrdivanja
(o5te6enja i st.)

broja linije,

garaie mora

zaustaviti autobus zbog pregleda i

moguiih neevidentiranih nedostataka

17



rv. oDREDBE o oBAVLJANJU sLUZse Nn LrNrJr

1. Poznavanje karakteristike autobusnih linija i autobusa

ilanak 5q.
Vozad je duian prije nastupa siuZbe upoznati se sa svim karakteristikama linija i

autobusa na koje je rasporeden, a osobito ako na njima nije prethodno vozio.
Vozad moZe biti rasporeden na sve linije i autobuse za koje je prethodno obu6en i

osposobljen te smije obavljati samo onu sluibu koja mu ;L odredena rasporedom
rada ili usmenim rasporedom operativnog rukovoditelja.

2. oznaEavanje smjera voinje

dlanak 55.
Cilj voZnje, odnosno linija kretanja (signalne oznake), oznadava se: brojem linije,

nazivom podetnog ikrajnjeg stajali5ta ilinazivom samo krajnjeg stajaliSta u smleru
kretanja.

Autobus mora imati na prednjoj i na desnoj bodnoj strani oznaku cilja voZnje,
odnosno trase kretanja, te oznaku broja linije, a na siraZnjoj strani oznaku broia
linije.

Oznake rz ovog ilanka mogu biti izvedene u obliku natpisnih ploda, pokretnih
traka ili predodnika (displeja).

No6u i pri slaboj vidljivosti signalne oznake moraju biti osvijetljene.
Ukoliko je u vozilo ugraden pr-edodnik (displej), vozadi autobusa duZni su ga

upotrebljavati u skladu s propisanim uputama.

dlanak 56.
Za pravilno postavljanje signalnih oznaka odgovoran je vozad.

3. Praktiina obuka

dlanak 57.
Dolaskom u ZET svaki je voza6 duian pro6i praktidnu obuku na vozilima koje

posjeduje Pogon u kojem 6e raditi, sukladno Programu za praktidno osposobljavanje
vozada autobusa.
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Prcmetni racnik na pi-akridnoj 
"J:tl"[:a1n-iu u rad obavrja sve predvio-ene

poslove i radne zadatke pod nadzorom odabranog iskusnog vozaca ili drugog
radnika odredenog za obuiavanje _ mentora.

ilanak s9.
Praktidna obuka traje do 15 radnih dana, nakon kojih prometni radnik radr

samostalno.

Trajanje praktidne obuke utvrduje neposredni rukovoditelj.

4. Duinosti mentora

dlanak 6O.
Mentor mora prometnog radnika iz dlanka 5g. ovog pravilnika upuiivati upraktidan rad i obavje5tavati ga o svim pojedinostima i osobitostima koje sepojavljuju redovito u radu, osobito o onima koje nisu uobiiajene.

dlanak 6t.
. . 

Radi sigurnosti prometa mentor mora biti uvijek uz radnika kojega poduiava kakobi mogao, bude li poirebno. odmah intervenirati vlasti[om 
-radnjom u cilju

spreiavanja nezgode ili ublaZavanja njene posljedice.

dlanak 62.
Mentor mora biljeZiti sva opaZanja u vezi s praktidnom podukom, na kraju koje

mora podnijeti pisano izvjeiie neposrednom rui<ovoditelju prometnog radniki koleg
obudava. uz ocjenu uspjeha praktidne poduke.

Ako mentor ocijeni da prometni radnik na praktidnoj poduci ne obavlja poslove
radnog mjesta onako kako je to propisano i ne prihvaZa upute iri radi s-amovorjne
radnje- protivno prometnim propisima i ovom pravilniku, mora o tome podnijeti
izvje56e neposrednom rukovoditellu radnika kojeg obuiava i prije isteka roka
prakti-ne poduke.

6lanak 63.
Prometni radnik iz ilanka 58. ovog pravilnika mora se pridrzavati odredbi ovog

Pravilnika te uputa i naredbi mentoia i izvrsavati njegove upute tako da se ito
potpunije osposobi i osamostali.

4. odrzavanje voznog reda

dtanak 64.
Prijevoz putnika i ruine prtljage na redovitim autobusnim linijama obavlja seprema unaprijed utvrdenom voznom redu, dok se u prijevozu po narudZbi

(ugovoru), odnosno za posebne potrebe, trasa kretanja i vozni red utvrduju za
svaku voZnju posebno.
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dtanak 6s.
Za pridriavanje voznog reda na liniji, odnosno za todnost polazaka s podetno-

krajnjih stajaliSta odgovoran je vozid autobusa, ukoliko otpremu ne obavlja
otpremnik.

Podatke o voznom redu vozad ima u tablici voznog reda u kojoj su napisani
polasci autobusa s podetnih, a tamo gdje je to naznadeno i s usputnih stajaliSta, te
trasa dolaska autobusa na liniju i povratka s linije u garazu.

dlanak 66.
U sludaju potrebe, isklju6ivo po nalogu operativnog rukovoditelja, vozad ;eobvezan primjenjivati izmjenjeni vozni red (skra6eno ili [roduZ"no ,.i;".e voZnje,

mijenjati trasu kretanja i sl.).

dlanak 62.
. U sludaju poreme_6aja u pi'ometu i u drugim opravdanim sludajevirna, na krajnjimili usputnim stajali5tima gdje se obavlja prelazak putnika na autobus ili atrgoprijevozno sredstvo, vozad autobusa mora dekati dolazak tog prijevoznog sredstva

do 5 minuta, ukoliko operativni rukovodiielj u prometu ne odredi jrugadilJ.

dlanak 68.
U sludaju izvanrednog stanja u prometu, uslijed kojeg je nemogude odrZavatiplanirani vozni red, vozad aulobusa obvezan je odmah o tome oblvijestiti radio

vezom prometnika ili usmeno operativnog rukovoditelja koji 6e odrediti postupak za
svaki pojedini sludaj.

U izvanrednim slu6ajevima u kojima nije moguie odrZati postojedi vozni red i kad
vozad nije u mogucnosti izvriiti bburez, iz f,rethcdnog stavka, poti-ebnu odluku
donosi sam po5tuju6i pri tome nadelo da je sigurnost prometa vaZnija od todnosti.

Zadnja voZnja (poiazak na liniji) mora se obaviti todno prema voznom redu, a nije
li to mogu6e, ne prije vremena predvidenog voznim redom.

dlanak 69.
Autobus koji obavlja zadnju voZnju na odredenoj liniji, ukoliko je to voznim redom

predvideno, obvezno deka na spoj s vozilima ostalih lin1ja.

5. Otvaranje i zatvaranje vrata

dlanak 70.
Otvaranje i zatvaranje vrata na autobusu obavlja vozad autobusa, ako mu je

tehnidki omogudena takva opcija.

20



Vozai autobusa smije v!'ata ",r"..ilX:*"1 .;esti.u predvidenim za urazak-
izlazak putnika. kad je autobus zaustavljen i kad se uvjeri da se otvaranjem vrara
ne ugroiava sigurnost putnika.

, u.iz_va.nrednim sluiajevima, odnosno uslijed neispravnosti autobusa iri zastoja natrasi linije, vrata se smiju otvoriti i omoguciti izlazak putnicima, uz poveianu
pozornost ioprez kako ne bi doilo do nezgoda.

dlanak 72.
Zabranjeno je pokretanje i voZnja autobusa s otvorenim vratima.

. - 
Prilikom zatvaranju vrata potrebno je obratiti painju na urazak i izrazak putnika.

Vrata se smiju zatvoriti tek kad je izlaiak i ulazak putnika zavrien.
Autobus kod kojeg se vrata ne mogu ispravno otvarati, neispravan je za promet.

6. Ulazak i izlazak putnika

dlanak zg.
Ulazenje putnicima dozvorjeno je samo na vrata oznaina kao urazna, uz obveznu

kontrolu karata.

. ulazak i izlazak putnika dopuiten je samo na autobusnim stajaristima i u vremenu
dok je a uiobus zaustavljen.

i1n.ii.nno, uz povedanu pozornost i oprez, dopu5ten je izlazak iz autobusa i izvanstajaliSta u izvani-ednim okolnostima kada je ugrozena sigurnost putnika iii usrijedduljeg vremenskog zastoja na trasi tinile tJo posrjedice neispravnosti vozrra,prometne nesreie lsl.

ilanak tq.
Ulazak i izlazak putnika obavlja se prema oznakama postavljenim na autobus.

7. Ponaianje osoblja u autobusu za vrijeme obavljanja sluibe

Clanak 75.
Prometni radnici duZni su se u autobusu ponaiati sluibeno ipristojno.
Vozai ne smije dopustiU da ga putnici ometaju u voinji, pa za vrijeme voZnje

vozaiu, u pravilu, nije dozvoljen- razgovor s putnicima.

. 
Kad prometne prilike to dopuste voza6 smije putnicima davati samo kratke ijasne

obavijesti vezane uz odvijanje prometa.

Ako autobus ima vozadku kabinu potpuno odvojenu od putnidkog prostora, vozaE
za 

- 
vrijeme voZnje mora imati vrata vozadke kabine zatvorenJ i osigurana od

neieljenog otvaranja od strane putnika.
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Ukoliko je autobus opremljen uredajem s internim razQlasom, vozad je duZan
potrebne obavijesti putnicima reci putem takvog uredaja.

Kon-runiciranje s prometnikom i eventualno ostalim sudionicima posredstvom
radio veze vozad je obvezan obavljati na nadin propisan Pravilnikom o organizaciji i

radu sustava radio-veza PodruZnice.

Tijekom voZnje vozadu nije dozvoljeno sluianje radio prijemnika ili drugog
uredaja za reprodukciju zvuka, ditasnje novina, niti razgovaranje mobilnim
telefonom, te pisanje SMS poruka.

-,')imno, mobilni telefon moie se koristiti u sluZbene svrhe, samo za vrijeme
s.-r.-,rrjd na stajaliStu.

dlanak 76.
Prometnim radnicima nije dozvoljeno puSenje u autobusu.

8. Odnos prema putnicima

ilanak 77.
Prometni se radnici moraju prema putnicima odnositi pristojno, usluZno i

susretljivo.

dlanak 78.
Sukobi s putnicima ili drugim osobama nisu dopuiteni, a osobito prilikom

nezgoda, smetnji ili zastoja u prometu.

Prometni radnik nikad ne srnije cdgovarati otresito, uvredljivo il! pogrdno, a bude
li uvrijeden mora se svladati imirno odgovoriti ukoliko je odgovor nuZan.

dlanak 79.
Prometnim radnicima u sluZbi nije dopu5teno upuitati se u razgovore koji nisu

vezani za obavljanje prometne sluZbe.

dlanak 8o.
Ako putnik oiteti autobus ili u ve6oj mjeri onedisti unutra5njost, duZan je

nadoknaditi nastalu 5tetu. U tu svrhu vozad treba uzeti njegove osobne podatke.
Prometni radnici mogu zatraZiti intervenciju policije ako se za to ukaZe potreba.

9. Odredbe za putnike

6lanak 81.
Putnicima nisu dozvoljene radnje koje bi mogle ugroziti sigurnost prometa i

ostalih putnika. Osobito nije dozvoljeno:



otvarati i zatvarati vrata na autobusu;
- uskakati i iskakati iz autobusa za vrijeme voZnje;
- nasilno otvarati i zatvarati vrata i spri;eiavati njihovo zatvaranje;
- naslanjati se na vrata;
- naginjanjti se kroz otvorena vrata i prozore;
- vjeiati se o rukohvate u autobusu;
- ulaziti u autobus neodjeveni ili odjeii koja je nedista u mjeri da moZe uprljati

druge putnike ili autobus;
- unositi prtljagu, stvari i Zivotinje suprotno odredbama ovog Pravilnika;

-l5iti i uZivati alkoholna pi6a u autobusu;
tracati otpatke i oite6ivati autobus i oznake na autobusu;

- zadriavati se u autobusu na nadin koji ometa naplatu putne karte, ulazak ili
izlazak iz autobusa i onemoguiavati smjeitaj putnika u autobusu;

- ometati vozada u obavljanju sluZbe;
- ulaziti u autobus s koturaljkama i klizaljkama na nogama;- u vozilu jesti sladoled, brzu hi-anu i konzumirati napitke;
- na bilo koji nadln ugrozavati ostale putnike u autobusu.

Vozad, ili drugi prometni radnik u vozilu, duZan je, ako uodi da putnik postupa
protivno odredbama iz stavka 1. ovog 6lanka, opomenuti putnika a ukoliko i unatod
opomeni putnik izvrSi koju od navedenih radnji, zatraiiti od putnika da napusti
vozilo. Ukoliko to putnik ne udini, vozad moie zairaiiti pomo6 policije.

dlanak 82.
Kad su sva mjesta u vozilu popunjena, putnici koji udu u ve6 popunjeno vozilo,

moraiu na zahtjev prometnog radnika izaei.

dlanak 83.
l"ljesta za sjedenje putnika u autobusu ne smiju zauzeti sljede6i osobe:
- radnici ZET-a u sluZbenoj odjeii;
- djeca koja se prevoze bespratno u predikorskoj dobi.

Iznimno, kad se prevozi mali broj putnika, a sjedeia mjesta nisu zauzeta,
navedene osobe smiju sjediti u autobusu.

dtanak 84.
Ulaskom u autobus putnik smije zauzeti samo jedno sjedalo. putnik ne smije

zauzeti slobodno sjedece mjesto za nekog drugog putnika.

Ako su sva sjedeca mjesta u autobusu zauzeta, vozaije duZan zamoliti mladegputnika da ustupi mjesto starijem, invalidu, trudnici, majci s djetetom u narudju 
-i

starijoj ili iznemogloj osobi.

U autobusu odredena su i posebno oznadena mjesta za invalidne osobe.
Za vrijeme voznje putnici se moraju drzati za rukohvate u autobusu.

23



6lanak s5.
Prijevoz autobusima nije dozvoijen:

- osobama koje su vidno pod utjecajem alkohoia ili opcjnih droga;
- osobama koje pokazuju znakove duievnog poremeiaja;
- osobama koje ne mogu ili ne Zele platiti usluge prijevoza,
- djeci do 6 godina starosti bez pratnje odraslih osoba.

Djeca predSkolske dobi primaju se na prijevoz samo u pratnja ipod nadzorom
odrasle osobe. Uz jednu osobu smije biti najvi5e troje pred5kolske djece (os!m u
sludajevima izvanrednih i ugovornih voZnji).

1O. Prijevoz prtljage

Clanak 86.
Pod prtljagom podrazumijeva se predmet koji putnik unosi sa sobom u autobus

radi pi'ijevoza.

Putnik moZe u voz!!o unijeti ruinu prfljagu, djedja kolica, invaiiciska kolica,
lov-aiku ili sportsku opremu (puiku u futroii bez nabola, skije. pribor za ribolov i
sli6no) iostalu prtljagu koja svojim dimenzijama isvojslvima ne ugroZava sigurnost
putnika i prometno osoblje.

Djefja kolica s djetetom u njima, kolica koja nije moguie sklopiti ili invalidska
kolica putnik moZe unijeti samo u autobui koji unutirnjim uredenjem imaju
osiguran prostor za ta kolica. putnicima je ulazak u te autobuse dozvoljen samo na
vrata oznaaena simbolom za djeija ili invalidska kolica. Navedenim simbolom
oznadena su vrata uz, za kolica osigurani prostor.

Putnik je duzan voditi brigu o svojoj prtljazi. prtljagu iz stavka 1. ovog ilanka
potrebno je smjestiti na naiin da zauzima 6to manje prostora u vozilu, da nL ometa
niti da na bilo koji nadin ne ugroZava ostale putnike iprometno osoblje.

dlanak 87.
U autobuse nije dozvoljeno uzimati na prijevoz:
- stvari dije su dimenzije veie od 80 x 50 x 40 cm ili koje su teZe od 30 kg;
- vatreno oruije, eksplozivne, lakozapaljive predmete i tekucine;
- predmete koji mogu ugroziti Zivot, zdravlje i imovinu putnika i prometnog

osoblja;
- predmete koji mogu ozlijediti, onedistiti, oitetiti ili uznemiriti putnike u vozilu

ili prometno osoblje;
- :ivotinje, osim peradi i kuinih ljubimaca u posebnim spremicima te pasa u

sludajevima propisanim u dlanku 89. ovog pravilnika.

Iznimno od stavka 1. alineje 2. ovog dlanka dozvoljeno je pripadnicima policije i
hrvatske vojske kada su na sluibenom zadatku, noienje osobnog naoruZanja i to
na naiin utvrden posebnim propisima.
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' 11. Prijevoz pasa

6tanak 8a.
Slijepim osobama i osobama koje obudavaju pse vodide slijepih osoba, u autobusje dopuiteno uvodenje psa vodida.

Subotom, nedjeljom, na dan uoEi blagdana i na dan blagdana, od 20.00 do 06.00sata u autobus je dopuiteno uvodenje jednog psa uz iskaznicu kinoloike
organizacije, a uz uvjet da pas ima zaititnu koiaru na njuici i da se dr\i na kratkoj
uztct.

i)utnik s psom mora ulaziti na prednja vrata i zadriavati se na prednjem dijelu
vozila.

Istovremeno se u autobusu moZe prevoziti samo jedan pas.

Iznimno od odredaba ovog dlanka dozvoljava se prijevoz tzv. ku6nih ljubimaca
(malih pasa, madaka i slidnih pitomih malih Zivotinja), kole se mogu nositi besplatno
kao rudna prtljaga u torbama, koiarama ili drugim prikladnim spremnicima. Ti
spremnici rncr-aju biti izradeni tako da su iskljudena ozljedivanja i onedi5denja
osoba, kao i oite6enja i onedii6enja vozila

12. Naplata prijevozne usluge

dtanak 89.
Za priievoz putnika i prtljage napla6uje se prijevozna usluga odredena Cjenikom

za prijevoz putnika iprtljage vozilima ZET-a (u nastavku: clenik), na nadin sadrZan
u Odredbama za primjenu Cjenika.

6lanak 9o.
Putnik za vrijeme voznje mora imati ispra,rnu voznu kartu.
Ulaskom u autobus putnika s ispravnom voznom kartom nastaje ugovorni odnos

izmedu putnika i PodruZnice ZET, kojim se putnik obvezuje pridiZavati odredbama
ovog Pravilnika , a Podrulnica se obvezuje prevesti putnika na odrediSte.

dlanak 91.
Naplata prijevozne usluge podrazumijeva izdavanje voznih karata od strane

vozada.

Vozat autobusa obvezan je naplatiti prijevoznu uslugu od putnika i provjeriti
valjanost vozne karte.

Prilikom ulaska putnika vozaije duZan postupiti na sljedeci nadin:

a) na podetnom stajali5tu: putnicima ulazak smije dozvoliti samo na prednja
vrata, a ukoliko iz nekih razloga napusti vozadki prostor pa putnici bez
nlegove provjere udu u autobus, po povratku vozai je duZan proii kroz
autobus i prekontrolirati karte. Izuzetak su roditelji s. djetetom u otvorenim
kolicima koji mogu u6i i na vrata koja su oznadLna iu prijem roditelja s
otvorenim kolicima;



ma se ulazak smije dozvoliti samo na
ijedi isti izuzctak kao u toiki a) ovog

bi kontro{a karata bitno utjecala ni
dopustiti ulazak na sva vrata.

Na trasi linije vozad je duzan voditi brigu o granicama tarifnih zona i na uredajimaza poniitavanje karata pravovremeno izmijeniti zonu.

- 
tY'lfon" putnika kojemu se proda vozna karta potrebno je upozoriti da je odmahponisti u uredaju za poni5tavanje karata.

dla na k
_ _Y".r.:" . ka.rte moraju se prodavati redom,nacetih blokova, a zatim iz novih blokova
tekuceg broja navise.

6tanak 9s.
Puinik je duZan platiti voznu kartu, a vozad mu je du2an izdati istu.

dtanak 94.
Pri kupnji karte u voziru putnik je duzan prijevoznu usrugu pratiti sitnim novcem.

ilanak 9S.
Putniku kojeg prometni radnik zatekne bez pravovarjanje vozne karte, a bro ju jeu mogu6nosti kupiti, naplatit 6e se redovita ialaaina f<arta.

"i::, 
r::iil. Ooi"g j. promerni radnik zarekao bez pravovatjanje vozne karteu5KI dLr napiatu prijevoza, prometni radnik ga iskljuduje iz aiUn;eg prijevoza ipodnosi pisano izvjeSie uz prethodno utvrden identitet takvog putnika.

Ako putnik odbije pruziti podatke o svom identitetu i iziii iz vozira, potrebno jezatraZiti intervenciju policije.

ilanak 9o.
Prometni radnik ovraSten je oduzeti neispravnu voznu kartu putniku, u skradu sOdredbama za primjenu Cjenika.

13. Zaustavljanie autobusa na stajatiitu

ilanak 9l .
Autobus se mora zaustaviti na svim staialistima linije na kojoj prometuje.

, Prilikom zaustavrjanja autobusa na stajaristu vozad mora pravovremeno sman]itibrzinu' U pravilu vozad zaustavrja autobus na stajariitu na nadin aa je sta.l.atisnaoznaka u razini s prednjim dijelom autobusa.

92.
ito najprije preostale karte iz vei

od najmanjeg broja serije, odnosno
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' Autobus se mora zaustaviti neposredno uz stajaliSni peron, na udaljenosti od oko
20 cm, vodeci brigu da se glrme ne oiteiuju o rubni kamen. Pri tome vozad mora
vo.iiti brigu o sigurnosti osoba koje se nalaze na stajalistu.

Prilikom izlaska sa stajaliSta, vozad autobusa mora provjeriti da li tu radnju moZe
udiniti sigurnom, obzirom na ostale sudionike u prometu.

14. Zaustavljanje autobusa izvan stajaliita

dlanak 98.
' r J dopuiteno zaustavljanje autobusa izvan stajaliSta radi izlaska i ulaskaputnika, osim ako je to potrebno iz prometno-sigurnosnin razloga.
Izvan stajali5ta autobus se moZe zaustaviti samo u sljede6im sludajevima:
- kada to zahtijeva situacija u prometu, odnosno regulacija prometa;
- kada je vozadu upu6en znak za zaustavljanje od strane oolicije ili kontrolora;
- ako se autobus ne moZe zaustaviti na redovnom stajali5tu radi prepreke;
- u izvanrednim situacijama kao 5to su tehnidka neispi-avnost vozila, prometne

ne.zgode, prepreke na orometnici, stanje prometnice, atmosferske smetnje,
teZe povrede ili smrt putnika u autobusu i sl.,;

- na signale o mogu6oj opasnosti (povici isl.) dobivene iz putnidkog prostora.
Prilikom duljeg stajanja izvan stajali5ta voza( mora autobus osigurati i vidljivo

oznaditi svjetlosnim ili sigurnosnim znakovima u skladu s prometnim propisima.

15' Postupak u sluiaju neispravnosti uredaja za prodaju i ponijtavanje
voznih karata

ilanak 99.
Kada vozad ili drugi prometni radnik utvrdi neispravnost ureda ja za prodaju iliponiStavanje putnih karata, obvezan je nastaviti voZnju i nastojati o tome

obavijestiti putnike.

Prometni radnik treba o neispravnosti uredaja odmah obavijestiti prometnika, aako to ne moZe, prvog operativnog rukovoditella i postupiii prema dobivenim
uputama.

16. Postupak vozaia za vrijeme obavljanja kontrote

dlanak 1OO.
Na znak kontrolora (dizanje ruku ili stop tablice) vozad je duZan zaustaviti

autobus i omoguciti kontroloru nesmetan ulazak u autobus radi nadzora-kontrole.
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Pri obavljanju kontrole u.autobusu, a na zahtjev kontrorora (prometa iri rinijskog),voza6 je obvezan onroguiiti kontroiu i uvid u puini radni rist, vozne karte i popotrebi omcguiiti i kontroru utrika (ako ima obvezu prodaje ka!-ata), vozadi<ucll'|i"/olu, prometnu dozvoru i eventualno drugu sruzbenu evidenciju idokumentaci.lu
kao iomoguiiti pregled opreme vozada ivozL.

.Prilikom kontrole putnika, vozad je duian suradivati s kontrolorom te uvaiavatinjeg,ove upute o potrebi otv-aranja iri zatvaranja vrata, ukrjuiivanja iri iskrjuaivanjauredaja za prodaju i poniStavanje karata, zaustavrjanja autobLsa iri Iozivanjapolicije.

i.7. Postupak na poEetno-krajnjem stajaliitu

dlanak 1o1.

..^|u-kt"ini". stajalistu zakrjuduje se prethodna voznja i obavrja priprema za novuvoznJ u.

Vrijeme oolaska vozad.deka na ulaznom stajaliitu, ukoliko voznim redom nijedrugaiije predviareno, odnosno ukoriko nrje iJJun por"uun narog otpremnika iridrugog operativnog rukovoditelja.

Clanak 102.
d je obvezan autobus zaustaviti na mjestu
ati ga od pokretanja. Nakon toga treba u

avrienu voZnju ina daljinskom upravljadu
r iti rr).

. Yo:ud mora izbjegavati svaki nepotreban rad motora, vodeii pri tome raiuna otehnidkom stanju svih uredaja za pokretanje roto.u.

dlanak 103.
Po dolasku.na krajnje. staja liite, nakon izlaska putnika i ako je to moguie, vozadmora pregledati unutra5njost autobusa, kako bi ustanovio eventuarno izgubtjene inamjerno ostavljene stvari, odnosno predmete ili eventualno ostue"nju roiifu.
Pri snjeinim padavinama i poredici, vozai je duian na krajnjem stajariitu, kada jeto moquie, sa stuba odstraniti snijeg i red, ukoriko mu je to 

-omoguieno 
opremom.

ispisane simbole ili natpise neprimjerenog
m dijelu autobusa, obvezni su. o tome
tivnog rukovoditelja i postupiti prema

ilanak 104.
zad nakon izlaska putnika mora temeljito
prometnu sposobnost (ispravnost). Utvrdi
, o tome mora obavijestiti prometnika,
ika ili kontrolora na liniji, te postupiti po
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i',-rcu ili pri slaboj vidijivosti, za
autobusa mora biti osvijetljena.

Prilikom promjene linije vozad mora

dlanak 1O5.
vrijeme stajanja na stajaliStu, unutraSnjcst

promijeniti i signalne oznake.

dlanak 106.
Ako se vozai mora udaljiti iz autobusa, duZan je poduzeti potrebne radnje za'' t')r'lnje autobusa od samopokretanja i neovla5tenog koriStenja i zatvoriti vrata.

dtanak Loz.
Za vrijeme obavljanja sluZbe, na krajnjem stajali5tu voza6 je duZan pregledati

autobus, a osobito:

- lspravnost auto-guma, njihovo zagrijavanie, eventualno prisustvo stranih tijela
u gumi i sl.,;

- provjeriti zagri;'anost glavdine i kodionog bubnja te pritegnutost kotaia;- provjeriti ima li znakova propuitanja ulja, rashladne tekudine ili goriva ispod
autobusa;

- odstraniti eventualnu ne6isto6u s vjetrobranskog stakla, vanjskih zrcala iregistarskih tablica autobusa ;
- provjeriti ispravnost rada daljinskog upravljada i poniStivada karata.

18. Postupak s nadenim stvarima

Izgubljene stvari ili novac
pi-ostor-ijama, rnoi-a se duvati
poloZiti u prodavaonicu karata

dtanak 108.
koji se nade u vozilu, dekaonici ili drugim sluZbenim
i najkasnije po zavrietku sluZbe uz pisano izvjei6e
PodruZnice, ili kod dispedera (prometnika) u GaraZi.

dlanak 1o9.
Prometni radnik koji je nadene stvari (otvorene zamotke, novdanike, torbice itd.)preuzeo na pohranu, duzan je iste pregledati uz pri je nadenustvar preuzeo od putnika, duian je zatraliti njego u njegovojprisutnosti s joi jednim svjedokom, utvrditi saarZal

NalaZenje ve6e kolidne novca ili drugih stvari ve6e vrijednosti (nakit, razni
dokumenti i sl.) mora odmah javiti prome[niku ili drugom operativnom rukovoditeljute uz plsano izvjeSce po zavrietku sluZbe predati u prodavaonicu karata podruZnice.

dlanak 110.
U iznimnim sludajevima, kad se vlasnik izgubljenih stvari javi prometnom radniku

za vrijeme sluZbe, nadene stvari mogu se predati vlasniku.
U tom sludaju osoba koja tvrdi da je izgubila stvari mora dokazati da su nadenestvari upravo njeno vlasni5tvo, te se identificirati osobnom iskaznicom. primitak



stvari mora pismeno potvrditi. potvrda o primitku izgubljenih stvari zajedno s
osobnim pociacima preda-ie se uz pisano izvjeiie u prodavaonicu karata podruznice.

dlanak 111.
Ako putnik pokuia uzeti zaboravljene stvari suprotno odredbi alanka 112. stavak

2., a prometni radnik to opazi, duZan ga je u tome sprijeaiti.

dlanak 112.
Sadr2aj nadenih stvari mora se dr2ati u tajnosti.

Razgledavanje sadrZaja nadenih stvari obvezno je u prisutnosti svjedoka.
Pokuiaj utaje nadenih stvari povreda je radne obveze.

19. Primopredaja sluZbe na liniji

6ianak 113.
Primopred3ja sluZbe obavlja se u vrijeme ina stajali;tu odredenom rasporedom

rada._ Na drugom mjestu, odnosno , drrgo vrijeme, primopredaja sluibe nije
d opuite n a.

Vozad koji preuzima sluZbu na liniji duZan je blti na mjestu primopredaje
najmanje 20 minuta prije vremena odredenog za podetak sluZbe.

Prilikom preuzimanja autobusa u prometu vozad koji predaje autobus du7an je
upozoriti vozaia koji preuzima autobus na sve uodene pogonske smetnje,
nedostatke, osteienja ili prometne nesrede nastale tijekom promet-ovan;a.

Vozai kcji p!-edaje autobus duZan se je s vozaiem koji preuzima autobus, ako
primopredaja nije na poietnom stajaliitu, voziti do prvog stajaliita na kojemu je
mcguie obavlti pregled vozila.

stajalistu ili u gara2i, vozaa je duZan
je isti rasporeden na rad na mjestu
mora sa svojim podacima uplsati u

dlanak t t4.
Vozad se je duZan prilikom primitka sluZbe upoznati sa svim promjenama u . ,.

prometu i ispravnosti autobusa, a kada napuita sluZbu duZan je vozadu koji
preuzima autobus s punom odgovornoS6u prenijeti sve informacije o nastalim
prom]enama.

Upoznavanje sa stanjem autobusa ne smije se obavljati pred putnicima.

VozaE je kod prijema i predaje sluZbe obvezan propisno ispuniti putni radni list.

Vozad koji napuita sluZbu duZan je u. putni radni list upisati mjesto, vrijeme,
zavrinu kilometrazu i eventualno oiieienje autobusa. a u knjizi kvarova upisati i

sve nedostatke ipromjene nastale na autobusu za vrijeme njegove sluZbe.



dlanak 115.
vozad mora pririkorn preuzimanja autobus pregredati

ispr avnost, potpunost opreme i signarizacije na nadin propisan
Vozad koji napuita sruzbu duian je obaviti sve pripreme zase pnmopredaja pravovremeno obavila.

te utvrditi njegorru
ovim Pravilnikom.

novu voZnju kako bi

dlanak 116.
Ako vozadu ne dode zamjena na vrijeme, duZan je o tome obav'rjestiti operativnogrukovoditelja u.centru, na liniji ili u garaZi, te nastaviti s radom ukoliko to nije usuprotnosti s odredbama Zakona o sigurnosti prometa na cestama.
U sludaju nedolaska zamjene vozad ne smije ostaviti autobus bez nadzora.
U nemoguinosti osiguranja zamjene vozada, vozilo se prema uputi operativnogrukovodiielja treba uputiti u-gara2u-.

ilanak LL7.
Ako autobus iz bilo kojeg razloga ne stigne u odredeno vrijeme na mjestopropisano za zamjenu, vozad koji jJna tom rilestu trebao nastupiti u sluZbu trebase javiti operativnom rukovoditefu te postupiti po dobivenim uputama.

ilanak 118.
vozad je obvezan na zahtjev operativnog rukovoditelja zamijeniti autobus iopremu kad to zahtijevaju prometno-tehnidke -potrebe.

2o' Pravilno rukovanje autobusom i njegovim uredajima

dlanak 119.
U voZnjije voza6 duZan pravilno rukovati autobusom i njegovim uredajima.
Upotreba i rukovanje pojedinim uredajima na autobusu dopuitena je samo naispravan nadin, prema uputama proizvodada autobusa te uputama i naredbamaizdanim od operativnog rukovoditelja.

Za vrijeme voZnje vozai mora nadzirati rad motora i ostalih sklopova, uredaja iinstrumenata na autobusu.

dtanak t2O.
voza(' treba tijekom voZnje voditi brigu o ispravnosti kodnica. Autobus koji imaneispravnu radnu ili pomocn, kodnicu mo.a se iskljuiiti iz prometa.
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".i"':i:51',1",,"0 upotrebrjavari za smanjenje
brzine voinje i za zaustavljanje auiobusa, osim ako je autobus zbog opusnosti
potrebno naglc zaustaviti.

Pornoina kodnica upotrebljava se samo kad je autobus dulje vrijeme zaustavljen
na jednom mjestu i kada se autobus pokre6e ni uzbrdici.

dlanak L22.
Na autobusima sa ugradenom tzv. stajaliSnom kodnicom, ista se smije

upotrebljavati samo za zaustavljanje autobusa na kra6e vrijeme i dok je autobus
pod nadzorom vozada.

22. Propisna i pravilna voinja

ilanak L23.
Za vrijeme voZnje autobusa na javno-prometnim povrsinama voza1, se mora

pridrZavati svih zakonskih propisa, te paziti na sigurnosti u prometu i udobnost putnika.

Stoga treba:

- brzinu vcZnje prilagoditi tehnickom stanju autobusa, uvjetima kolnika, vidljivosti i
atmosferskim uvjetima te ostalim sudionicima u prometu;

- pri pokretanju autobusa i tijekom voZnje koristiti pravilan stupanj prijenosa;
- voZniu uciniti sigurnom i udobnom putnicima, osobito prilikom radnji pokretanja,
zaustavljanja, preticanja i obilaZenja;

- izbjegavati nagic pokretanje izaustavljanje autobusa bez opravdanog razloga;
- u zavoje ulaziti brzinama koje ne uzrokuju zanoSenje autobusa.

23. Voinja na opasnim uzduZnim nagibima

dtanak L24.
Na autobusnim linijama s opasnim uzduZnim nagibima i prijevojima i brdskim

linijama vozai autobuscm mora upravljati osobito puztliro-

Na pcdetku uzbrdice i nizbrdice vozad mora ukljuciti odgovaraju6i stupanj
pruenosa.

Na veiim nizbrdicama nije dopuSteno mijenjanje stupnja prijenosa i odvajanje
rada motora od prijenosnih uredaja
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24. Punjenje autobusa pogonskim gorivom

dlanak 12S.
Autobusi se u pravilu gorivom pune u garali, a u odredenim sluiajevima i navanjskim crpnim postajama.

... 
Na vanjskim crpnim postajama gorivo se moie uzimati samo kada je to propisanoili posebno dogovoreno (slobodni iriievoz irf.j. 

-

'i.i punjenju gorivom na vanjskim crpnim posta.lama voza- mora biti u
ll-?3:-a"ol blizini i prariti rad izdivada goriva. te vodi[i brigu o primt;ent toridini9OnVa,

kim ina internim crpnim postajama vozad
a propisno zatvoren, upisati u odredene
goriva, te dati da se potvrdi primljena

Prilikonr punjenja autobusa gorivom, motor autobusa ne smije biti u pogonu.
N.la prostoru za uzimanje goriva pusenje nije dopuiteno.

25. Rasvjeta autobusa

Tijekom dana
a uto bus u.

Clanak 126.
za vrijeme voZnje potrebno je imati upaljena srednja svjeUa na

Sva vanjska i unutarnja rasvjetna tijela na autobusu moraju biri ispravna.
Pod rasvjetnim tijerom smatra se i rasvjetno tijero za osvjetrjavanje signarnihoznaka.

Ispravnost rasvjete vozad mora provjeravati, radi pravovremenog uklanjanjaeventualnih nedostataka.

Autobus bez ispravane rasvjete smatra se neispravnim za promet. Akoneispravnost rasvjete utjede na sigurnosL l.on,''"tu i putnika, autobus se moraiskljuditi iz prometa.

d,tanak 127.
Nadin. uporabe svjetara i opreme za davanje svjerosnih znakova reguriran jepostojec!m zakonskim normama ivozadi ih moralu po<tivati.
Noiu ili pri slaboj vidrjivosti u voznji iri pririkom stajanja na riniji unutra5njost

a utobusa mora biti osvijetljena .

. unutarnja rasvjeta u autobusu mora biti dovorjnog intenziteta rrasporedena takoda se putnici mogu normalno kretati, 
" 

p.o."tni 'iudnici obavljati svoj rad.



Unutarnju rasvjetu treba ukljuditi dim dnevno svjetlo postane nedovoljno za
norr,nalno kretanie putnika i raC osoblja u autobusu.

, svjeta natpisnih ploda smjera voZnje treba biti ukljudena istovremeno sa
svjetlima za oznaiavanje vozila (poziciona svjetla).

dlanak 128.
Za vrijeme stajanja autobusa na podetnom stajaliStu koje je izgradeno izvan

kolnika od vanjske rasvjete na autobusu trebaju biti ukljudena samo svjetla za
oznadavanje vozila.

26. Zagrijavanje putni6kog prostora u autobusu

dtanak 129.
Nadin rukovanja i uporabe grijada u autobusu odreden je posebnim uputama.

Upoi-aba grijada u autobusu dopuitena je samo pri vanjskim temperaturama
zraka niZim oci 5.C.

27. Odriavanje tisto6e u autobusu

dtanak 13O.
Za sve vrijeme boravka u prometu autobus mora biti iist.
Za vrijeme obavljanja sluZbe, vozaije duian na krajnjem stajaliStu prije ulaska

putnika u voziio provjeriti unutralnjost autobusa.

Ukoliko se putnidki prostor autobusa tijekom voinje znatno onedisti, autobus
treba u dogovoru s operativnim rukovoditeljem iskljuditi iz prometa.

28. osiguranje i iuvanje parkiranih autobusa izvan garaie

dlanak 131.
Parkiranje autobusa izvan garaie dopu5teno je samo na posebnom prostoru

odredenom za tu svrhu i pod nadzorom sluZbujuie osobe. Takav autobus mora se
osigurati od pokretanja i od ulaska neovlaitenih osoba.

dlanak 132.
Autobus koji se nalazi na kolniku, autobusnom terminalu i slidnim mjestima u

mirovanju zbog kvara ili radi dekanja na nastavak voZnje vozad mora propisno
osigurati, i to:

- od samopokretanja;
- noiu i pri smanjenoj vidljivosti propisno osvijetliti;
- duvati ga osobno ili predati odgovornoj osobi na iuvanje;
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zaustavljeni autobus na kolniku oznaditi znakom, upaliti sva detiri pokazivada
smjera ipoduzeti rnjere da se autobus ito prije ukloni s kolnika.

29, Vodenje dokumentacije vozaia tijekom rada

dtanak 133.
Vozad autobusa obavezan je evidentirati svoj rad irad autobusa

cbrasce, koristedi pri tome kemijsku ili drugu n#risivu olovku. podaci
ispisani latinidnim pismom, todno, uredno. diil;ivo i ne smiju se brisati.

,:drspravno upisani podaci moraju se precrtati tako da se mogurspravni se upisuju pored precrtanih.

u propisne
moraju biti

proiitati, a

Vozad autobusa je tijekom
neCostataka na vozilu.

Clanak 134.
rada duZan ispisivati putni radni list i knjigu

Clanak 135.
Sluzbeni broj-, ime iprezime, kao iprimjedbe upisuju se u putni radni rist pririkomnastupa na sluZbu, a podaci o predaji upisulu se pri piedaji sluZbe.
Podaci o obavljenim voznjama upisuju se u putni radni rist nakon svake zavrienevoTnje (na krajnjem stajatiilu).
ostale je podatke vozai duian upisivati u putni radni rist odmah po nastankuodredene radnje iii dogadaja ina naiin propisan ovim pravilnikom.

U putni radni list moraju se upisati sve obavljene voZnje, uzimanje goriva irna-ziva na liniji, poietna i zavrina kirometraza (oditanje rz 
'titometa 

i-sata ), sviuodeni nedostaci, svako oiteienje na voziru nastaro u prometu, kvar vozira,nezgoda, svaki zastoj duii od 5 minuta isvako odstupanje od redovite trase rinije.

6tanak 136.
U knjigu kvarova vozad unosi sve primjedbe i nedostatke uodene na autobusu zavrijeme njegova rada.

Ako se u garazi utvrde nedostaci, oiteienja iri kvarovi na autobusu koji utjeiu nasigurnost prometa, oni se upisuju u knjigu kvarova, a vozad o tome obavleitavanadleznog radnika servisa i ope.itirnog iukovoditerja. Takav autobus ne sm[e izaiiu promet sve dok se utvrdeni kvar iri nedostaci ne otklone, a ukoliko se nedostatakili kvar utvrdi na liniji vozai to javlja prometniku ili prvom operativnomrukovoditelju i upisuje gi u knjigu kvarova_

Ako se u garaii utvrde nedostaci, oite6enja iri kvarovi na autobusu koji ne utjeduna sl9urnost prometa, upisuju se u knjigu kvarova, ito nadleZni radnik servisapotvrduje svojim potpisom. Nakon toga takvo vozilo moZe iziii u promet.



dlanak t3z.
Prometni radnici kcji obavljaju kontrolu, duTni su voditi evidenciju na za to

pr"risanim obrascima.

3O. Uporaba radio-uredaja

dlanak 138.
Vozad koji ne koristi ispravan FRCIry radio-uredaj, iini povredu radne obveze.

31. ZavrSetak rada i povratak autobusa u garaiu

dlanak 139.
Nakon zavr5etka rada autobusa na liniji putnici moraju iziii iz autobusa.
Vozad je duian autobus vratiti u garazu u v!'ijeme i trasom odredenom u voznom

redu.

Na putu u garaZu autobus mora biti oznaden oznakama na naEin propisan ovim
Pravilnikom, a no6u ili pri slaboj vidljivosti unutrainjost autobusa mora biti
osvijetljena.

Na putu u garaZu osobito nije dopuiteno:
- kretanje autobusa u garaZu prije vremena ili drugom trasom nego Eto je to

odredeno voznim redom;
- voziti autobus brzinorn veiom od dopu5tene.

dlanak 14o.
Pri ulasku u garaZu vozad je duzan autobus zaustaviti na mjestu odredenom za

preuzimanje autobusa.

Prije predaje autobusa radnicima servisa, vozad je za pregled duZan pripremiti
svu opremu zaduZenu na vozilu.

vozad autobusa duzan je osobu zaduienu za preuzimanje vozila upoznati sa svim
nedostacima ioitedenjima na vozilu i opremi i utvrdeno itanje ovjeriti potpisom u
putni radni list.

Vozad treba autobus parkirati na mjesto prema uputi preuzimada.

Prije izlaska iz autobusa vozad se treba odjaviti u FRCITy, iskljuditi rad motora i

osigurati autobus od pokretanja, pregledati ima li u putnidkom prostoru ostavljenih
ili izgubljenih stvari, zatvoriti sve prozore i krovne otvore, iskljuditi signalne oznake
ili uzeti natpisne ploie. tablice voznog reda i sluzbenu dokumentacilu, te isklluditi
vanjsku i unutarnju rasvjetu.
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vozai treba ostaviti natoisne 0,"r""'',ti'"1,'oltro.no, reda na za to odredeno.rT,-i.stu, predati preuzimadu trokut i prvu pomoc, a dispederu (prometniku uPogonu) svu opremu kojom je zaduien.

V. ODREDBE O RADU PROMETNOG OSOBLJA S VOZNIM KARTAMA

6lanak t42.
i,rometni radnici koji prodaju vozne karte u autobusima duZni surada kupiti dovoljnu kolidinu svih vrsta propisanih voznih karatamjestima ZET-a.

Clanak 143.
Prometni radnik zaduiuje se vrstama i koridinama voznih karata prema uputi zaprovedbu odi-edbi o naiinu postupanja prometnog osoblja s voznim kartame.

6lanak 144.

,.^I;.I^?:ll"yanje dovotjne kotidine voznih karata i neopravdano nepristupanjeKontrolnom obradunu predstavlja povredu radne obveze.

U sluiaju promjene Cjenika
radnik duZan je u propisanom
Cjenika, obaviti pr;mopredaju
L44. Pravilnika te zaduZiti
promijenjenoj cijeni.

prije poaetka
na prodajnim

6lanak 145.
voznih karata ili kontrolnog obraduna karata prometni
roku, a najkasnije do dana stupanja na snagu novog
nevaZedih karata u visini zaduZene kolidine iz dlanka
istu kolidinu i vrstu voznih karata po vaZe6oj

VI. ODREDBE O POSTUPCIMA ZA VRI]EME SMETNJI U AUTOBUSNOM
PROMETU

1. Pojam smetnji u autobusnom prometu

dtanak 146.
Pod smetnjama u autobusnom prometu podrazumijeva se svaki dogaClaj koji je

nastao u autobusu ili izvan njega, a koji utjede na reiovitost, p.o..[, i iefrniituispravnost autobusa (npr. prometne nes."ie, smetnje na prometnici, atmosferskesmetnje, tehnidki nedostaci na sredstvima rada, nesposobnost prometnog osobrjaza rad i ostali dogadaji u prometu).



'2. Prometne nesre6e

dtanak 147.

. Prometna nesreia je izvanredni dogadaj na cesti, u kojoj je sudjelovalo najmanje
jedno vozlo u pokretu i u kojoj je najmanje jedna osoba ozlijedena ili poginula ili jeu roku 30 dana premila od posljedica te prometne nesre6e ili je izazvana
materijalna iteta. Nesreie su: sudar, nesreia na a uto busno-cestovno m prijelazu,
nalet autobusa na osobu, poZar i ostalo.

dlanak 148.
Kod prometnih nesreia prometni radnik obvezan je primjenjivati zakonske

propise i odredbe ovog Pravilnika radi ukazivanja pomoii ozlijedenim osobama.
uklanjanja smetnji i itete te postupiti prema Uputi o pos[upcima u sludaju
izvanrednog dogadaja u autobusnom prometu.

alanak 149.
Prometnom nesre6om smatraju se sljedeii sludajevi:

sudar i okrznuie autobusa s autobusom;
sudar i okrznuie autobusa s ostalim vozilima;
isklizn uce autobusa s kolnika;
prevrn u6e a utobusa;
nesre6e s putnicima ipjeiacima (lak5e ite:e ozljede, te smrtni sludajevi).

Prilikom prometne nes;-e6e u kojoj je sudjelovao autobus vozad je, ako ga ozljede
tome ne spredavaju, duian postupiti na sljedeii nadin:

a) ako pri nesre6i ima poginulih, ozlijedenih lli je nastala ve6a materijalna iteta:
- putem radio veze obavjestiti prometnika (u nemoguinostl kori5tenja radio

veze telefonom) i osigurati mjesto nesreie. prometnik je po dobivenoj
obavijesti o prometnoj nesre6i duzan obavijestiti policiju i dalje postupati po
njihovim uputama. Prema potrebi prometnik je duZan obavijestiti i hitnu
pomo6, vatrogasce i ostale sluZbe;

- ako u prometnoj nesreii ima ozlijedenih, pristupa pruZanju prve pomo6i;

- ne dozvoljava promjenu stanja na mjestu nesreie (poloZaj vozila, tragovi
kodenja, otpali predmeti s vozila idr.);

- postupiti prema ostalim odredbama Zakona o sigurnosti u prometu npr.
razmijeniti osobne i ostale podatke s ostalim sudionicima u nesre6i, iekati
dolazak policije radi obavljanja odevida idalje postupati po njihovim uputama.

b) kod nesreia u kojima je podinjena samo materijalna iteta:
- vozai obavjeitava prometnika i postupa prema njegovim uputama. prometnik

je po dcbivenoj obavijesti o prometnoj nesreii duian obavijestiti policiju idalje
postupati po njihovim uputama. prema potrebi prometnik obavjeStava i
vatrogasce i ostale sluZbe;



. - postupiti prema ostalim odredbama Zakona o sigurnosti u prometu npr.
razmijeniti osobne i ostale podatke s ostalim sudronicima u nesre6i, iekati
dc ezak poli:ije radi obavljanja oievida i dalje postupati po njihovirn uputama.

Prilikom izlaska vozaia autobusa iz vozila, na javno pi-ometnu povriinu zbog
prometne nesreie, otklanjanja zapreka, provjere kvara ili drugih razloga vozad
mora na sebi imati upozoravaju6i prsluk uoiljiv s velike udaljenosti.

dlanak 15O.
O svakoj prometnoj nesreii prometno osoblje obvezno je podnijeti pisano izvjeiie

)r po zavrietku sluZbe ili najkasnije 24 sata nakon nesreie.

Pri svakoj prometnoj nesre6i
podatke o svledocima nesreie.

Potrebno je prikupiti i podatke
nesredu podrobno opisaii.

6lanak 151.
potrebno je radi utvrdivanja dinjeniinog stanja uzeti

o ostalirn sudionicima u prcmetnoj nesre6i, te

Ako se u autobusu, koji je
na obavlja nju poslova ili
nesposcbnosti vozaia koji
propisane ovim pravilnikom.

6lanak 1s2.
imao prometnu nesreiu zatekao drugi prometni radnik
u svojstvu putnika, nazodni je obvezan u sluiajuje upravljao autobusa, preuzeti njegove duZnosti

dlanak 1s3.
Prometni radnici koji naidu na mjesto nesreie duzni su o mjestu, vrsti i opseguprometne nesreie obavijestiti prometnika ili drugog operativnog rukovoditelji,

ukoliko to prethodno vei nije uiinio vozat autobusa koji je sudjelovio u nesreii.

dtanak t54.
ukolik_o u prometnoj nesreii ima smrrno stradalih osoba. vozad koji je sudjelovao

u nesreii obvezno treba biti zamijenjen.

U ostalim sludajevima o potrebi zamjene vozaia, odluku donosi neposredni
rukovoditelj na mjestu dogadaja.

Ctanak 155.
_ 
Autobus koji je sudjelovao u nesreii s teZim posljedicama (smrt osobe, te:a

tjelesna ozljeda ili ve6a materijalna 5teta), mora se povuii u g-araiu bez putnika
radi 

-tehnidkog 
pregleda i utvrdivanja tehnidke ispravnosti. Ako je prisutna komisija

istrainih organa ili sudski vjestak, pregled se obavlja prema njihovim zahtjevima.

dtanak 156.
Vozai koji je imao prometnu nesre6u mora uz pomo6 ostalih prometnih radnika

poduzeti sve potrebno da se svi bitni tragovi u vezi s prometnom nesre6om oduvaju



nepromijenjeni do dolaska policije na uvidaj. osobito treba sprijeiavati kretanje
mjestom na kojem se nalaze tragovi. Vozad ne smije dopustiti da se autobusom koli
'- -iieiovao u nesre6i izvode bilo kakva pornicanja do dolaska policije. osim ako je
i, i,oLrebno radi oslobadanja unesre6enih ili ako prijeti opasnost da izbije vatra ili
nastane druga Steta ve6eg opsega.

dlanak 157.
Na svim vozilima koja su sudjelovala u nesreii vaZnim se tragom smatra poloZaj

svih uredaja za upravljanje i kodenje, pokazivaai smjera kao i podaci iz plode
tahografa. Nakon prometne nesrede ukoliko je potrebno, kontolor ili policija uzimaju

rafski listii radi oditavanja evidentiranih podataka.

ilanak 158.
U svim izvanrednim dogadajima u autobusnom prometu s tezim ili mogu6inr teiim

posljedicama, prometnik mora odmah obavijestiti svog rukovoditelja, dispedera
vozadu nadleTnog pogona, Gradski ured nadleZan za poslove p.o-.iu, nadleZnog
radnika Ureda za kvalitetu, te policiju. Dispeier (prometnik u pogonu) o dogadaju
izvje5tava rukovoditelja pogona, a on Izvr5nog direktora ru promet. (po potrebi iza
resurse)

3. Postupak s osobama nastradatim u prometnoj nesredi

Clanak 159.
U sludaju opasnosti od nesreie iii po samom dogadanju prometne nesreie

prometni je radnik duzan, ukoliko je potrebno, putnike umiriti i sprijeaiti izbijanje
panike. Nije dopuiteno raspravljati s putnicima o prometnoj nesreci i njezinim
u zroctma.

4. Smetnje na kolniku

alanak 160.
Prilikom smetnji na kolniku uslijed zakrtenosti kolnika ostalim vozilima, nekim

predmetima (drvo, kamenje islidno) uslijed oiteienja kolnika ili radova na kolniku,
vozad je duZan smetnje otkloniti sam ili uz pomoi ostalih osoba. U nemoguinosti da
to u6ini sam, duZan je obavijestiti prometnika ili prvog neposrednog rukovoditelja.

Clanak 161.
Prilikom nailaska na smetnje na kolniku, vo2nja se srnije nasiaviti tek po

njihovom uklanjanju ili po osiguranju dovoljnog prostora za siguran prolazak
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svjetlima, odnosno kad su nastupire ostare neispravnosti. koje utjedr.r na sigurnostputrrika iostalih sudionika u prornetu.

dtanak 165.
ukoliko za vrijeme voinje nastane neispravnost na autobusu. iri se uoieneuobidajeni zvukovi, vibracije isr, u interesu sigurnosti prometa i spredavanjamaterijalne itete, vozad mora zaustaviti autobus, te provjerom procijeniti uzroke

kva ra .

Nakon procjene kvara vozad je duian obavijestiti prometnika. odnosno prvogrativnog rukovoditelja, osobno ili uz pomoi diugog prometnog radnika
Vozadu nije dozvoljeno obavrjati biro kakve popravke na voziru. osobno iri usuradnji sa servisnom slu2bom.

7. Iznenadna nesposobnost prometnih radnika za rad

6lanak 166.
nesposobnost za datjnji rad iz bilo kojeg
ost putnika, vozila i ostalih sudionika u
obus na najpogodnijem mjestu io tome
erativnog rukovoditelja.

dlanak 167.
Ukoliko je autobus zaustavrjen usrijed nesposobnosti vozaia za sigurnu voinju,prvi prometni radnik s var-lanom vozaikom' dozvorom, koji se zat-ekao na tommjestu (bez obzira na to da ri je u sruzbi iri ne), duzan le autobus p-r."ti i nastavitivoinju, te o tome obavijestiti irometnika iri pivoj operatrvnog rukovoditerja.

dtanak 16a.
Radnik kcji je zamijenio vozada nesposobnog za rad prodaje karte s kojima jeosobno zaduzen. Ukoliko nema svoje karte, n-astavrja s proiajom voznih karatazamijenjenog radnika io tome podnoii izvje5le.

dtanak 169.

-., Y _t_",__T 
sl.udajevima prekida sluibe prije odredenog vremena, prometno le osobljeouzno Javrtt se prometniku ili prvom operativnom rukovoditelju.

8. Postupak s oboljetim putnicima u vo2itu

U sluiaju iznenadne bolesti putnika u
duian zaustaviti autobus, oboljeloj osobi
obavijestiti prometnika, te zatraZiti od
po m oii.

alanak 170.
autobusu, vozat je odmah po saznanju
pruZiti pomo6 sam ili uz pomoc putnika,

istog pozivanje sluibe Hitne medicinske

42



U sluiaju smrti pr.rtnika u
izadu te odmah obavijestiti
radi pozivanja hitne pomo6i

dlanak 171.
autobusu, autobus treba zaustaviti, putnike zamoliti da
prometnika, odnosno prvog cperativnog rukovoditelja

i policije te postupiti prema njihovim uputama.

dlanak 172.
U sludaju smrti putnika ili ve6eg onediScenja putnidkog prostora autobus se

obvezno iskljuduje iz prometa i upuduje u garaZu radi diSdenja i dezinfekcije.

U svim sludajevima nezgode putnika i ostalih sudlonika u prometu prometno
osob.lje duZno je obavijestiti prometnika ili prvog operativnog rukovoditelja, a po
zavrietku sluZbe podnijeti pisano izvje6ie.

6lanak 123.
Ukoliko u autobusu nastane ozlijedivanje, bolest ili smrt putnika, vozad je duZan,

ukoliko je mcguie od ozlijedenih ili oboljelih osoba ili pak osoba koji istu poznaju,
uzeti osobne podatke, radi pismenog Izvjei6a.

Ukoliko podatke iz stavka 1. ovog dlanka nije moguie dobiti od unesre6enog ili
obcljelog, te podatke treba zatraZiti od komisije koja obavl;a uvidaj ili bolnice u ttluje unesre6eni otpremljen.

9. Postupak u sluiaju poiara u autobusu

dtanak 174.
Dode li do poZara na autobusu, vozaije obvezan autobus zaustaviti , zatraiiLi od

putnika da odmah , bez panike, napuste autobus, isklju6iti glavni prekidad elektridne
lnstlacije i pristupiti gaienju poiara aparatom za gaienje.

O poiaru vozai obavje5tava prometnika radi pozivanja vatrogasne sluibe. U
nemogu6nosti uspostavljanja veze s prometnikom traZi pomo6 od ostalih prometnih
radnika iti putnika pri ga5enju i hitnom pozivanju vatrogasne sluZbe.

Ukoliko je autobus zahva6en vatrom zaustavljen blizu objekata na koje se moZe
prenijeti po\ar, a daljnja voZnja je mogu6a, vozad je nakon izlaska putnika obvezan
voinju nastaviti na dovotjnu udaljenost od tih objekata i aparatom za ga5enje
po\ara nastojati ug_asiti poiar.

Nakon ga5enja poiara autobus se iskljuduje iz prometa radi utvrdivanja i
otklanjanja uzroka poZara.

O svakom poZaru u autobusu vozad je duZan podnijeti pisano izvje56e.

1O. Duinost ukazivanja pomoci kod smetnji u prometu
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dlanak L75.



.Prometni radnik koji se zatekne u autobusu ili na mjestu smetnje koju ima drugi
prometni radnik, obvezan je provjeriti c kakvoj se smetnji radi i u granicama svoji-h
n^ ^^ | rcriosti ukazati pomoc.

[J koliko zbog smetnji u prometu putnici ne mogu nastaviti voZnju istim
autobusom, vozad slijedeceg autobusa obavezno preuzima putnike, te o tome
obavjeitava prometnika.

tL. odrzavanje prijevoza u toku smetnji i izvanrednih dogadaja

dlanak L76.
O smetnji ili izvanrednom dogadaju u autobusnom prijevozu, vozad je duZan

obavijestiti prometnika ili prvog operativnog rukovoditelja nl te.enu.

Ukoliko je zbog zastoja izazvanog smetnjama ili izvanrednim dogadajem
neophodna izmjena trasa autobusnih linija, vozad je duZan putem razglaia ili na
neki drugi nadin obavijestiti putnike o razlozima zastoja i o promjeni trase linije te o
moguinosti prelaska na ostale linije.

ilanak L77.
Nakon otklanjanja smetnji i posljedica izvanrednih dogadaja, vozad je duZan

obavijestiti prometnika da su iste otklonjene ida se promet moZe uspostaviti.

Nakon primljene obavijesti iz stavka 1 ovog 6lanka prometnik izdaje nalog za
uspostavljanje redovitog autobusnog prometa.

Naioge prometnika moraju poitivati svi prometni radnici.

VII. ZAVNSruC ODREDBE

dlanak L7a.
Izmjene i dopune ovog Pravilnika donose se po istom postupku po kojem je on i

donesen.

dlanak L7g.
NepridrZavanje odredbi ovog Pravilnika predstavija povredu radne obveze tr

smislu odredbi Kolektivnog ugovora odnosno pravilnika o radu.

dlanak 18O.
Direktor PodruZnice daje autentidno tumadenje odredbi ovog Pravilnika.

dlanak 181.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na Oglasnim plo6ama

PodruZnice.



I
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dlanak 1a2.
Danom donoSenja ovog Pravilnika, prestaje va2iti pravilnik o obavljanju sluzbe uautobusnom prometu od 22. sijednja Lgg7. iodine.

dlan Uprav Podruinice
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Ovaj Pravln)k .^objavljenpodruinice ,Z /t/. ,/(., ZOA7.
oglasnim ploEama
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